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МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

БЕРЕЗОВСКИЙ РАЙОН

Ханты-Мансийский автономный округ – Югра

ЗАМЕСТИТЕЛЬ ГЛАВЫ

БЕРЕЗОВСКОГО РАЙОНА

628140, ул. Астраханцева, 54,  пгт. Березово,

Ханты-Мансийский автономный округ – Югра,

Тюменская область

Телефон-факс.: (34674) 2-17-45

Е-mail: ZagorodnyukMN@berezovo.ru
от   «______»_______________ 2018 года

Исх. № _________________

На исх. № ____________

	

	
	Начальнику Управления по работе

 с обращениями граждан 

аппарата Губернатора 

Ханты-Мансийского 

автономного округа-Югры

А.П. Козловой




О предоставлении информации
о количестве и характере 

обращений граждан за 2 квартал 2018 год

В соответствии с постановлением Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 24.08.2012 № 130 «О Порядке рассмотрения обращений граждан, поступающих Губернатору Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, первым заместителям Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, заместителям  Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, в Правительство Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» направляем информацию о количестве и характере обращений граждан поступивших в адрес администрации Березовского района за 2 квартал 2018 года,  согласно приложению.

А.Н. Утеев
Исполнитель:

Начальник отдела по общим вопросам

МКУ «СТО»

О.Д. Ломакова(34674) 2-16-41

И Н Ф О Р М А Ц И Я

о количестве и характере обращений граждан, поступивших 

в адрес администрации Березовского района за второй квартал 2018 года
	№ п/п
	Наименование сведений
	Предыдущий период
	Отчетный период
	Отчетный        к предыду-щему в %

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Общее количество поступивших обращений (письменных, на личных приемах, на выездных приемах)
(сумма строк 2,8 и 11)
	121
	101
	83

	2.
	Количество письменных обращений
	33
	56
	170

	
	Бессмысленные по содержанию
	
	
	

	
	Доложено руководству
	33
	56
	170

	
	- поставлено на контроль
	33
	56
	170

	
	- направлено на исполнение без контроля
	
	
	

	
	- коллективных
	3
	7 
	233

	
	- повторных
	
	
	

	
	
	
	
	


	1
	2
	3
	4
	5

	        Данные  о  приеме  граждан  поличным  вопросам:

	6.
6.1.

6.2.

6.3.
	 Всего проведено личных приемов граждан, 
в том числе:
	
	
	

	
	-  первым руководителем
	4
	1
	25

	
	-  его заместителями
	-
	3
	

	
	- начальниками подразделений исполнительного органа
	48
	45
	94

	7.
7.1.

7.2.

7.3.
	Принято всего граждан на личных приемах,
в том числе:
	
	
	

	
	- первым руководителем
	15
	1
	7

	
	- его заместителями
	-
	3
	-

	
	- начальниками подразделений исполнительного органа
	73
	45
	-

	8.
	Рассмотрено всего обращений на личных приемах граждан
	88
	49
	62

	9.
9.1.

9.2.


	Данные  о  выездных  приемах  граждан:
	
	
	

	
	- Всего проведено выездных приемов
	-
	-
	-

	
	- Принято  всего  граждан  на  выездных приемах
	-
	-
	-

	10.
	Рассмотрено всего обращений на выездных приемах:
	-
	-
	-


И Н Ф О Р М А Ц И Я

о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях граждан, и о результатах рассмотрения в администрации Березовского района

второй квартал 2018 года
	№ п/п
	Тематика вопроса
	Количество письменных обращений
	Количество  обращений на личном приеме
	Выездной прием
	Всего

	
	
	Всего
	В тч. выше стоящие организации
	
	
	

	
	Темы обращений:
	
	
	
	
	

	
	
	56
	32
	45
	-
	101

	1
	0005.0005.0056.1147
Коммунально-бытовое хозяйство
	1
	-
	-
	-
	1

	2
	0005.0005.0055.1128
Улучшение жилищных условий
	17
	12
	31
	-
	48

	3
	000.0009.0093.0651

Электроэнергетика. Работа АЭС, ТЭС
	2
	1
	-
	-
	2

	4
	0003.0009.0099.0741

О строительстве гаражей, стоянок, автопарковок
	1
	1
	-
	-
	1

	5
	0003.0011.0127.0865

Гуманное отношение к животным
	1
	1
	-
	-
	1

	6
	0005.0005.0055.1137

Обследование жилищного фонда на предмет непригодности для проживания
	3
	-
	-
	-
	3

	7
	0002.0013.0139.0345

Конфликтные ситуации в образовательных учреждениях
	5
	2
	-
	-
	5

	8
	0004.0016.0162.1002

Противодействие к незаконному обороту наркотиков, этилового спирта и алкогольной продукции
	1
	-
	-
	-
	1

	9
	0003.0009.0093.0642

Производственно-хозяйственная и финансовая деятельность
	1
	1
	-
	-
	1

	10
	0002.0013.0139.0331

Материально техническое и информационное обеспечение образовательного процесса
	1
	-
	-
	-
	1

	11
	0005.0005.0056.1151

Эксплуатация и ремонт гос-го и мун-го и ведомственного жилищного фондов
	1
	-
	-
	-
	1

	12
	0003.0009.0683

Строительство и реконструкция объектов железнодорожного, авиа и водного транспорта
	3
	2
	-
	-
	3

	13
	005.005.0060.1185

Купля продажа квартир, домов
	1
	1
	-
	-
	1

	14
	0003.0009.0098.0706

Агропромышленный комплекс
	1
	1
	-
	-
	1

	15
	0001.0002.0028.0159

Привлечение к административной ответственности
	1
	-
	-
	-
	1

	16
	0002.0006.0065.0263

Трудовые конфликты. Решение трудовых конфликтов
	1
	-
	-
	-
	1

	17
	0005.0005.0055.1132

Выселение из жилища
	2
	-
	-
	-
	2

	18
	0003.0009.0096.0684

Строительство и реконструкция дорог
	1
	1
	-
	-
	1

	19
	0003.0009.0096.0679

Государственный кадастровый учет недвижимого имущества
	1
	1
	-
	-
	1

	20
	0002.0004.0049.0235

Опека и попечительства
	1
	1
	5
	-
	6

	21
	0003.0008.0087.0575

Потребительские кредиты гражданам и индивидуальным предпринимателям
	1
	1
	-
	-
	1

	22
	0002.0014.0143.0387

Требования и стандарты в сфере здравоохранения


	1
	1
	-
	-
	1

	23
	0003.0011.0125.0857

Очистные сооружения
	1
	-
	-
	-
	1

	24
	0003.0009.0097.0687

Строительство объектов соц.сферы
	1
	1
	-
	-
	1

	25
	0003.0009.0097.0700

Водоснабжение поселений
	1
	1
	-
	-
	1

	26
	0003.0011.0123.0845

Защита прав на землю и рассмотрение земельных споров
	2
	2
	-
	-
	2

	27
	0001.0001.0015.0044

Деятельность представительных органов СМ, и их должностных лиц
	1
	-
	-
	-
	1

	28
	0002.0007.0074.0312

Предоставление доп.льгот отдельным категориям граждан (земельные участки многодетным семьям)
	1
	-
	-
	-
	1

	29
	0005.0005.0056.1159

Подключение индивидуальных жилых домов к централизованным сетям водо-, тепло-,газо-, электроснабж.и водоотведения
	1
	1
	-
	-
	1

	30
	0002.0006.0064.0251

Трудоустройство. Безработица
	-
	-
	2
	-
	2

	31
	0001.0002.0025.0088

Приватизация государственной и муниципальной собственности
	-
	-
	2
	-
	2

	32
	0003.0009.0098.0728

Ненадлежащее содержание домашних животных
	-
	-
	5
	-
	5

	
	итого
	56
	32
	45
	-
	101

	2.
	Результаты рассмотрения
	
	
	
	
	

	2.1.
	Решено положительно
	-
	-
	2
	-
	2

	2.2.
	Дано разъяснение
	56
	32
	43
	-
	99

	2.3.
	Отказано
	-
	-
	-
	-
	-

	2.4.
	Находится в работе
	-
	-
	-
	-
	-

	2.5.
	Оставлено без рассмотрения (ст.13 Закона ХМАО-Югры «О порядке рассмотрения обращений граждан»)
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Итого (сумма строк 2.1 – 2.5) 
	56
	32
	45
	
	101


